Politica de Calidad, Medio Ambiente,

Seguridad y Salud, y Responsabilidad Social

La Politica de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo de Alualpha tiene por objeto establecer el marco
para el desarrollo sostenible de sus actividades. El cumplimiento de los requisitos legales, normativos y de cualquier otro
tipo acordados con las partes interesadas es obligatorio. Alualpha se compromete a mejorar continuamente su desempeno
en estos ambitos, garantizando la satisfaccion de las necesidades y expectativas de todas las partes interesadas.

Alualpha, basandose en la revision de los requisitos relativos a los productos y servicios, en los indicadores de los procesos, en
los resultados de las auditorias y en la eficacia de las medidas de mejora introducidas, evaluadas mediante la revision anual del
sistema, establecera los objetivos y el correspondiente plan de gestion que garantizaran una mejora continua de la eficacia del
sistema de gestion integrado.

Alualpha entiende que la vision, la mision y los valores de la empresa, que son conocidos y compartidos por todos sus
colaboradores, constituyen el marco de referencia para su posicionamiento y actuacion ante sus clientes, accionistas,
comunidades circundantes y demas partes interesadas.

Calidad de los Productos y Servicios

Hacerlo bien a la primera y dentro del presupuesto previsto.

Garantizar, de forma fiable y sistematica, el nivel de calidad de los productos y servicios para satisfacer las necesidades
y expectativas de los clientes y demas partes interesadas, mediante la mejora de los procesos de produccion con el fin
de garantizar productos a precios competitivos en el mercado en el que operamos, asi como la capacidad técnica y el
compromiso de sus empleados.

Responsabilidad y Proteccién Medioambiental

Garantizar, de forma fiable y sistematica, la aplicacion de buenas practicas medioambientales que aseguren la prevencion
y el control de los impactos medioambientales de la actividad, la prevencion de la contaminacion y el uso responsable de
los recursos.

La sostenibilidad de los procesos productivos y el uso de materias primas sostenibles son pilares fundamentales del
compromiso de Alualpha.

Politica de Salud y Seguridad de Alualpha

Alualpha considera que la salud, el bienestar y la seguridad son valores fundamentales que deben integrarse en todas
sus actividades.

Alualpha se compromete a mejorar continuamente las condiciones de trabajo con el fin de garantizar la eliminacion
de las causas de los accidentes.

La formacion y el acceso a equipos de proteccion para todos se consideran una inversion esencial para la actividad de
Alualpha, con el fin de garantizar que las personas trabajen de forma segura. Cada persona es responsable de adoptar
un comportamiento seguro y aplicarlo en todas las actividades, haciendo de la Seguridad una forma de vida.

Politica de Responsabilidade Social da Alualpha

En Alualpha nos comprometemos a contribuir a la prevencion y la promocién de la salud de todos nuestros
colaboradores. Queremos ser algo mas que simples fabricantes y distribuidores de herrajes para ventanas y equipos
de apoyo a su instalacion; queremos desempefar un papel socialmente relevante en la construccion de una sociedad
mas saludable, mas solidaria y atenta, y mas equitativa en su conjunto.

Alualpha asume un compromiso, buscando el equilibrio entre sus objetivos comerciales y de creacion de valor y el
respeto por las personas (clientes, empleados, proveedores y socios), con el objetivo de obtener el reconocimiento
tanto a nivel interno por parte de los suyos, como a nivel externo y en el mercado como empresa.

Fomentamos en el dia a dia la contribucion a la comunidad en la que estamos integrados, pensando en el futuro de
las generaciones, actuales o futuras, apoyando iniciativas de caracter social, educativo, cultural y medioambiental,
promovidas internamente o en colaboracion con entidades externas.
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Politica de Calidad, Medio Ambiente,

Seguridad y Salud, y Responsabilidad Social

Nuestro compromiso se basa en los siguientes principios:

» Respetamos y defendemos los derechos humanos reconocidos internacionalmente;

» Fomentamos la justicia y la ética basadas en el respeto por las personas y sus derechos;

* Promovemos valores, una cultura y un modelo de gestion sostenibles;

o Exigimos confianza y rigor en las relaciones empresariales y rechazamos cualquier practica de corrupcion;

o Fomentamos la igualdad de derechos y oportunidades, la no discriminacion y la libertad de eleccion y de asociacion;

e Promovemos las oportunidades laborales y el desarrollo personal y profesional basados en una politica salarial justa;

o Respetamos las disposiciones del Convenio n.° 100 de la OIT relativo al principio de igualdad de remuneracion entre
hombres y mujeres por un trabajo de igual valor;

o Fomentamos la cualificacion y la formacion profesional de nuestros colaboradores para que adquieran habilidades
y conocimientos;

» Promovemos el mantenimiento de lugares de trabajo seguros y saludables;

o Defendemos la existencia de una sociedad mas justa y solidaria;

o Fomentamos y contribuimos a la preservacion y el respeto del medio ambiente;

» Defendemos el respeto por el potencial, las caracteristicas, las limitaciones y las dificultades de cada miembro del
equipo, tratando a todos con equidad, respeto y dignidad.

Terrugem, 30 de marzo de 2021.
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